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Inhouse-Trainings

1. Leistungen

1.1 Mensch und Wandel - im Folgenden M&W genannt - erbringen die Leistungen nach Art und Umfang
gemall den Trainingsbeschreibungen. Der Auftraggeber kann in Absprache mit M&W spezielle
Trainingsinhalte vereinbaren.

2. Trainingsunterlagen

2.1 Grundsatzlich setzt M&W eigene Trainingsunterlagen ein. Wunscht der Auftraggeber individuelle
Anpassungen, sind diese gesondert zu vereinbaren und zu vergiten. M&W stellt fir die Trainings das
erforderliche Lehrmaterial zur Verfligung. Die Lieferung weiterer Unterlagen, Lern- und Arbeitshilfen
muss gesondert vereinbart werden.

2.1 Alle Rechte an den M&W-Trainingsunterlagen (wie z. B. Handouts, Ubungen, Fallstudien und ggf.
Ubungsdatenbanken) und der M&W-Software liegen ausschlieRlich bei M&W. Die Verwendung durch
Dritte bedarf der schriftlichen Zustimmung von M&W.

3. Trainereinsatz

3.1 M&W verpflichtet sich, die vereinbarten Trainer einzusetzen.

3.2  M&W behalt sich das Recht vor, auch kurzfristig auf andere Trainer auszuweichen, wenn dieses aus
technischen, organisatorischen oder gesundheitlichen Griinden notwendig wird.

4. Auftragserteilung

4.1 Die Auftragserteilung bedarf der Schriftform. Sie kann per E-Mail, Fax oder Post erfolgen. Mit der
schriftlichen Bestatigung seitens M&W wird der Auftrag verbindlich.

5. Riicktritt

5.1 Ein Rucktritt ist kostenfrei, wenn er innerhalb von 14 Kalendertagen nach Auftragserteilung und bis
zum 30. Kalendertag vor Trainingsbeginn erfolgt. In allen anderen Fallen kann M&W Aufwendungs-

ersatz verlangen. Bei der Berechnung des Ersatzanspruches sind gewohnlich ersparte Aufwendungen
und moégliche anderweitige Verwendungen der Trainingsleistungen zu bertcksichtigen.
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5.2

5.3

An Stelle einer solchen Berechnung des Aufwendungsersatzanspruches kann M&W einen
Ersatzanspruch unter Berlcksichtigung der nachstehenden Staffelung nach der Nahe der
Rucktrittszeitpunkte zum vertraglich festgelegten Trainingsbeginn in einem prozentualen Verhaltnis
zum vereinbarten Trainingspreis wie folgt pauschalieren:

- vom 29. bis 6. Kalendertag vor Trainingsbeginn 50%

- ab dem 5. Kalendertag vor Trainingsbeginn 80%

Im Falle der Pauschalierung des Ersatzanspruches werden gewdhnlich ersparte Aufwendungen und
mogliche anderweitige Verwendungen der Trainingsleistungen nicht zusatzlich berlicksichtigt.

6. Termindnderung

6.1

6.2

Eine Terminanderung ist kostenfrei nur einmalig moglich. Bei weiteren Terminanderungen fallt eine
Umbuchungsgebiihr von 100 Euro zzgl. MwSt. an.

Bei Rucktritt nach einer Terminanderung werden grundsatzlich 80% des vereinbarten Trainingspreises
berechnet.

7. Stornierung durch M&W

71

Bei Ausfall eines Trainings durch Krankheit des Trainers, hdhere Gewalt oder sonstigen nicht von
M&W zu vertretenden Umsténden besteht kein Anspruch auf Durchfiihrung des Trainings. In solchen
Fallen kann M&W nicht flir Folgeschaden haftbar gemacht werden. M&W ist verpflichtet dem
Auftraggeber einen Ausweichtermin anzubieten. Kommt keine Einigung auf einen Ausweichtermin
zustande, ist der Auftraggeber frei, vom Vertrag zurlickzutreten. M&W hat in diesem Fall keinen
Anspruch auf Stornierungsgebiihren.

8. Trainingspreis

8.1

8.2

Der Trainingspreis ist der aktuellen Preisliste, dem entsprechenden Angebot oder der
Trainingsbestatigung zu entnehmen und wird zzgl. der jeweils giltigen Mehrwertsteuer berechnet.

Die Reisekosten ab Stuttgart, die Unterbringung und die Verpflegung der Trainer wahrend der
Trainingszeiten gehen zu Lasten des Auftraggebers.

9. Zahlungsbedingungen

9.1

Rechnungen sind innerhalb von vierzehn Tagen nach Rechnungsstellung ohne jeden Abzug fallig.

10. Teilnahmebescheinigungen

10.1 Werden Teilnahmebescheinigungen gewtinscht, sind zu jedem Teilnehmer die erforderlichen Daten
M&W schriftlich mitzuteilen. Fir die Ausstellung erhebt M&W eine Bearbeitungsgebihr pro
Teilnehmer in H6he von 10 Euro zzgl. MwSt.
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11. Gerichtsstand und anwendbares Recht

11.1 Die Rechtsbeziehung der Vertragsparteien aus oder im Zusammenhang mit dem Vertrag
unterstehendem Recht der Bundesrepublik Deutschland. Gerichtsstand fur Rechtsstreitigkeiten aus
oder im Zusammenhang mit dem Vertrag ist Stuttgart.

11.2 Sollte eine Bestimmung des Vertrags ganz oder teilweise unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder
werden, so bleibt der Vertrag davon im Ubrigen unberiihrt. An die Stelle der unwirksamen oder
undurchfihrbaren Bestimmung tritt mit Ruckwirkung diejenige wirksame, welche die Parteien unter
wirtschaftlichen Gesichtspunkten vereinbart hatten, wenn ihnen bei Abschluss des Vertrags die
Unwirksamkeit oder Undurchfiihrbarkeit der Bestimmung bekannt gewesen ware. Entsprechendes gilt
fur eine Lucke des Vertrags.
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Offene Trainings

1. Leistungen
1.1  Mensch & Wandel - im Folgenden M&W genannt - erbringt die Leistungen nach Art und Umfang
gemal den aktuellen Trainingsbeschreibungen.

2. Trainingsunterlagen

2.1 Die Rechte an den in den Trainings zur Verfiigung gestellten Unterlagen (z. B. Handouts, Ubungen,
Fallstudien und ggf. Ubungsdatenbanken) liegen ausschlieRlich bei M&W. Jede weitere Verwendung
bedarf der schriftlichen Zustimmung von M&W.

3. Anmeldung und Bestatigung

3.1 Die Anmeldung bedarf der Schriftform. Sie kann online unter www.MenschundWandel.de, per E-Mail,
Fax oder Post erfolgen. M&W bestatigt die Trainingsanmeldung schriftlich. Mit der Bestatigung wird
der Auftrag verbindlich. Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eingangs bis zur max.
Teilnehmerzahl berucksichtigt.

3.2 Die maximale Anzahl an Teilnehmern betragt themenabhangig zwischen 8 und 15 Personen.

4. Ricktritt durch Teilnehmer

4.1  Ein Rucktritt ist kostenfrei, wenn er bis 20 Tage vor Trainingsbeginn erfolgt. Wird bis Trainingsbeginn
ein Ersatzteilnehmer vom Auftraggeber benannt, entstehen keine Stornierungsgebihren. In allen
anderen Fallen eines Ricktritts kann M&W Aufwendungsersatz verlangen. Bei der Berechnung des
Ersatzanspruches sind gewodhnlich ersparte  Aufwendungen und mogliche anderweitige
Verwendungen der Trainingsleistungen zu bericksichtigen. An Stelle einer solchen Berechnung des
Aufwendungsersatzanspruches kann M&W einen Ersatzanspruch gemafR der folgenden Staffelung
berechnen:
* vom 20. bis 06. Kalendertag vor Trainingsbeginn 50% und
* ab dem 05. Kalendertag vor Trainingsbeginn 80% der Trainingsgebdihr.

4.2 Sollte ein angemeldeter Teilnehmer ohne Vorankindigung dem Training fernbleiben, kann M&W
pauschale Stornierungskosten in Hohe von 80% verlangen. Im Falle der Pauschalierung des
Ersatzanspruches werden gewdhnlich ersparte Aufwendungen und mogliche anderweitige
Verwendungen der Trainingsleistungen nicht zusatzlich berlicksichtigt.

5. Stornierung durch M&W

5.1 M&W behalt sich das Recht vor, das Training bei weniger als 4 Teilnehmern zu stornieren und ggf.
Trainingstermine zu andern.

5.2 Bei Ausfall eines Trainings durch hoéhere Gewalt, Krankheit des Trainers oder sonstigen nicht von
M&W zu vertretenden Umstanden besteht kein Anspruch auf Durchfiihrung des Trainings. M&W ist in
diesem Fall verpflichtet, dem Auftraggeber einen Ausweichtermin anzubieten. Kommt keine Einigung
auf einen Ausweichtermin zu Stande, ist der Auftraggeber frei, vom Vertrag zurlckzutreten. M&W hat
in diesem Fall keine Anspriiche auf Stornierungsgebuihren.

5.3 M&W kann nicht zum Ersatz von Reise- oder Ubernachtungskosten sowie von sonstigen
Folgeschaden verpflichtet werden. Wird ein Trainings von M&W storniert, wird dies jedem Teilnehmer
rechtzeitig mitgeteilt.
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6. Trainingsgebiihren

6.1 Die Trainingsgebihren verstehen sich zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Sie beinhalten die
Kosten fir Raume, samtliches Schulungsmaterial, das Mittagessen inkl. einem Getrank sowie
Pausengetranke.

6.2 Die Trainingsgebuhren werden ohne jeden Abzug zu Beginn jedes Trainingsabschnittes fallig.

7. Zufriedenheitsgarantie
7.1 Teilnehmer offener Trainings, die mit der Qualitat unserer Veranstaltungen nicht zufrieden sind, haben
Anspruch auf Ruckerstattung der Veranstaltungskosten.

9. Teilnahmebescheinigungen und Zertifikate

9.1 Vor Beginn oder im Laufe des Trainings ist von jedem Teilnehmer online ein Formular "Angaben fir
Zertifikat und Teilnahmebescheinigungen" auszufiillen. Sofern die Angaben vollstéandig sind, wird die
Teilnahme an dem entsprechenden Trainings durch eine Teilnahmebescheinigung bestatigt. Fur die
Ausstellung von Zertifikaten sind die erforderlichen Voraussetzungen zu erfullen.

9.2 Bei nachtraglicher oder erneuter Ausstellung einer Teilnahmebescheinigung bzw. eines Zertifikats
erhebt M&W eine Bearbeitungsgebuhr in H6he von 10 Euro zzgl. MwSt.

10. Hotelreservierung

10.1  Auf Wunsch reserviert M&W mit der Anmeldung dem Teilnehmer ein Zimmer im Trainingshotel. Die
Kosten fur Ubernachtung, Frihstiick und Abendessen sowie nicht in den Trainingsgebihren
enthaltenen Nebenkosten sind vom Teilnehmer zu tragen und direkt mit dem Hotel abzurechnen.
Informationen zum Hotel sowie eine Wegbeschreibung erhalt der Teilnehmer mit der
Trainingsbestatigung.

11. Gerichtsstand und anwendbares Recht

11.1 Die Rechtsbeziehung der Vertragsparteien aus oder im Zusammenhang mit dem Vertrag
unterstehendem Recht der Bundesrepublik Deutschland. Gerichtsstand fur Rechtsstreitigkeiten aus
oder im Zusammenhang mit dem Vertrag ist Stuttgart.

11.2 Sollte eine Bestimmung des Vertrags ganz oder teilweise unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder
werden, so bleibt der Vertrag davon im Ubrigen unberiihrt. An die Stelle der unwirksamen oder
undurchfihrbaren Bestimmung tritt mit Ruckwirkung diejenige wirksame, welche die Parteien unter
wirtschaftlichen Gesichtspunkten vereinbart hatten, wenn ihnen bei Abschluss des Vertrags die
Unwirksamkeit oder Undurchfiihrbarkeit der Bestimmung bekannt gewesen ware. Entsprechendes gilt
fur eine Lucke des Vertrags.
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Beratungsleistungen

1. Geltungsbereich

1. 1.

1.2.

Diese Allgemeinen Beratungsbedingungen gelten fur Vertrage, deren Gegenstand die Erteilung von

Rat und Auskinften durch den Auftragnehmer an den Auftraggeber bei der Planung, Vorbereitung und

Durchfiihrung unternehmerischer oder fachlicher Entscheidungen und Vorhaben, insbesondere in

folgenden Bereichen ist:

- Unternehmensfiihrung/Managementberatung

- Personal- und Sozialwesen

- Marketing und Vertrieb

- Technik und Logistik

- Datenverarbeitung einschlief3lich der Vorbereitung von Hard- und Software
Auswahlentscheidungen

- Finanz- und Rechnungswesen

- Controlling

- Verwaltung und Organisation

Geschaftsbedingungen des Auftraggebers finden nur Anwendung, wenn dies ausdricklich schriftlich

vereinbart wurde.

2. Vertragsgegenstand/Leistungsumfang

21.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Gegenstand des Auftrags ist die vereinbarte, im Vertrag bezeichnete Beratungstatigkeit, nicht die
Erzielung eines bestimmten wirtschaftlichen Erfolges oder die Erstellung von Gutachten oder anderen
Werken. Die Leistungen des Auftragnehmers sind erbracht, wenn die erforderlichen Analysen, die sich
daraus ergebenden Schlussfolgerungen und die Empfehlungen erarbeitet und gegeniber dem
Auftraggeber erlautert sind. Unerheblich ist, ob oder wann die Schlussfolgerungen bzw.
Empfehlungen umgesetzt werden.

Auf Verlangen des Auftraggebers hat der Auftragnehmer Auskunft Uber den Stand der
Auftragsausfiihrung zu erteilen bzw. nach Ausfihrung des Auftrags Rechenschaft abzulegen durch
einen schriftichen Bericht, der den wesentlichen Inhalt von Ablauf und Ergebnis der Beratung
wiedergibt. Soll der Auftragnehmer einen umfassenden, schriftlichen Bericht, insbesondere zur
Vorlage an Dritte erstellen, muss dies gesondert vereinbart werden.

Der Auftragnehmer fihrt alle Arbeiten mit groRter Sorgfalt und stets auf die individuelle Situation und
die Bedirfnisse des Auftraggebers bezogen durch.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, in den Erhebungen und Analysen die Situation des Unternehmens
im Hinblick auf die Fragestellung richtig und vollstdndig wiederzugeben. Von Dritten oder vom
Auftraggeber gelieferte Daten werden nur auf Plausibilitdt Gberpruft. Die aus den Untersuchungen
abzuleitenden Schlussfolgerungen und Empfehlungen erfolgen nach bestem Wissen und nach
anerkannten Regeln von Wissenschaft und Praxis. Die Darstellung der Empfehlungen erfolgt in
verstandlicher und nachvollziehbarer Weise.

Soweit nicht anders vereinbart, kann der Auftragnehmer sich zur Auftragsausfiihrung sachver-
standiger Unterauftragnehmer bedienen, wobei er dem Auftraggeber stets unmittelbar verpflichtet
bleibt. Der Auftragnehmer hat gehdrig ausgebildete und mit den nétigen Fachkenntnissen versehene
Mitarbeiter einzusetzen und diese bei der Auftragsausfiihrung fortlaufend zu betreuen und zu
kontrollieren. Im Ubrigen entscheidet er nach eigenem Ermessen, welche Mitarbeiter er einsetzt oder
austauscht.
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3. Leistungsédnderungen

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, Anderungsverlangen des Auftraggebers Rechnung zu tragen,
sofern ihm dies im Rahmen seiner betrieblichen Kapazitaten, insbesondere hinsichtlich des
Aufwandes und der Zeitplanung zumutbar ist.

Soweit sich die Priifung der Anderungsmdglichkeiten oder die Realisierung der gewiinschten
Anderungen auf die Vertragsbedingungen auswirken, insbesondere auf den Aufwand des Auftrag-
nehmers oder den Zeitplan, vereinbaren die Parteien eine angemessene Anpassung der Vertragsbe-
dingungen, insbesondere Erhdhung der Vergitung und Verschiebung der Termine. Soweit nichts
anderes vereinbart ist, fuhrt der Auftragnehmer in diesem Fall bis zur Vertragsanpassung die Arbeiten
ohne Beriicksichtigung der Anderungswiinsche durch.

Ist eine umfangreiche Priifung des Mehraufwandes notwendig, kann der Auftragnehmer eine ge-
sonderte Beauftragung hierzu verlangen.

Anderungen und Erganzungen des Auftrags bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Protokolle
Uber diesbeziigliche Besprechungen oder den Projektsachstand werden dem gerecht, sofern sie von
den Bevollmachtigten beider Seiten unterzeichnet sind.

4. Schweigepflicht/Datenschutz

4.1.

4.2.

4.3.

Der Auftragnehmer ist zeitlich unbegrenzt verpflichtet, lber alle als vertraulich bezeichneten
Informationen oder Geschéafts- und Betriebsgeheimnisse des Auftraggebers, die ihm im Zusam-
menhang mit dem Auftrag bekannt werden, Stillschweigen zu wahren. Die Weitergabe an nicht mit der
Durchfiihrung des Auftrags beschaftigte Dritte darf nur mit schriftlicher Einwilligung des Auftraggebers
erfolgen.

Der Auftragnehmer tGbernimmt es, alle von ihm zur Durchfiihrung des Auftrags eingesetzten Personen
auf die Einhaltung dieser Vorschrift zu verpflichten.

Der Auftragnehmer ist befugt, im Rahmen der Zweckbestimmung des Auftrags die ihm anvertrauten
personenbezogenen Daten unter Beachtung der Datenschutzbestimmungen zu verarbeiten oder
durch Dritte verarbeiten zu lassen.

5. Mitwirkungspflichten des Auftraggebers

5.1.

5.2.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, den Auftragnehmer nach Kraften zu unterstiitzen und in seiner
Betriebssphare alle zur ordnungsgemafien Auftragsausfiihrung notwendigen Voraussetzungen zu
schaffen. Er hat alle fir die Auftragsdurchfiihrung notwendigen oder bedeutsamen Unterlagen und
Informationen rechtzeitig zur Verfigung zu stellen. Der Auftraggeber stellt sicher, dass die in der
Verantwortung Dritter stehenden Leistungen, welche die Leistungserbringung des Auftragnehmers
beeinflussen oder mit dieser in Zusammenhang stehen, termin- und qualitatsgerecht erbracht werden.

Weiterhin sind je nach Auftragstatigkeit entsprechende Arbeits- bzw. Besprechungsrdume, sowie
Zugang zu gangigen Kommunikationsmitteln (Telefon, Fax und Internet) bereitzustellen.

Auf Verlangen des Auftragnehmers hat der Auftraggeber die Richtigkeit und Vollstandigkeit der von
ihm vorgelegten Unterlagen sowie seiner Auskunfte und mundlichen Erklarungen schriftlich zu
bestatigen.
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5.3

Der Auftraggeber fiihrt rechtzeitig samtliche ggf. mitbestimmungsrechtlich relevante Mafinahmen
durch, die fur die Erreichung des Projektzieles erforderlich sind.

6. Vergiitung / Zahlungsbedingungen / Aufrechnung

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.
6.5.

Das Entgelt fur die Dienste des Auftragnehmers wird nach den fir die Tatigkeit aufgewendeten Zeiten
berechnet (Zeithonorar) oder als Festpreis schriftlich vereinbart. Ein nach dem Grad des Erfolges oder
nur im Erfolgsfall zu zahlendes Honorar ist stets ausgeschlossen. Sofern nicht anders vereinbart, hat
der Auftragnehmer neben der Honorarforderung Anspruch auf Ersatz der Auslagen. Einzelheiten der
Zahlungsweise sind im Vertrag geregelt.

Soweit bei langerfristigen Vertrdgen nach Aufwand abgerechnet wird, gilt die jeweils aktuelle Preisliste
des Auftragnehmers. Diese ist dem Auftraggeber jeweils auszuhandigen. Bei Vertragen, die im letzten
Quartal abgeschlossen werden, gelten die vereinbarten Preise auch fiir das folgende Jahr. Ubersteigt
die Preisanderung die marktiiblichen Preise nicht nur unerheblich, kann der Auftraggeber den Vertrag
kiindigen.

Alle Forderungen werden mit Rechnungsstellung fallig und sind sofort ohne Abzige zahlbar. Die ge-
setzliche Umsatzsteuer ist allen Preisangaben hinzuzurechnen und in den Rechnungen gesondert
auszuweisen.

Mehrere Auftraggeber (natirliche und/oder juristische Personen) haften gesamtschuldnerisch.

Eine Aufrechnung gegen Forderungen des Auftragnehmers auf Vergitung und Auslagenersatz ist nur
mit unbestrittenen, rechtskraftig festgestellten oder entscheidungsreifen Forderungen zulassig.

7. Méngelbeseitigung

7.

7.2.

Soweit die Leistungen nachbesserungsfahig sind, wird der Auftragnehmer etwaige von ihm zu
vertretende Mangel beseitigen, soweit ihm das mit einem angemessenen Aufwand moglich ist. Der
Auftraggeber hat etwaige Mangel unverziglich schriftlich zu benennen, spatestens jedoch innerhalb
von 6 Monaten nach Leistungserbringung.

Bei Fehlschlagen der Nachbesserung kann der Auftraggeber auch Herabsetzung der Vergiitung oder
Ruckgangigmachung des Vertrages verlangen. Ist der Auftrag von einem Unternehmer, einer
juristischen Person des offentlichen Rechts oder von einem o6ffentlich-rechtlichen Sondervermdégen
erteilt worden, so kann der Auftraggeber die Rickgangigmachung des Vertrages nur verlangen, wenn
die erbrachte Leistung wegen Fehlschlagens der Nachbesserung fir ihn ohne Interesse ist. Fur
darliber hinausgehende Schadenersatzanspriche gilt § 8.

8. Haftung

8.1.

8.2.

Der Auftragnehmer haftet dem Auftraggeber, gleichgliltig aus welchem Rechtsgrund, fir die von ihm
bzw. seinen Organen oder leitenden Mitarbeitern vorsatzlich oder grob fahrlassig verursachten
Schaden. Der vorstehende Gewahrleistungsausschluss erstreckt sich nicht auf eine Haftung fir zu
vertretende Schaden des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit. Dem Verschulden und der
Pflichtverletzung des Auftragnehmers steht diejenige eines gesetzlichen Vertreters oder Erfillungs-
gehilfen gleich.

Eine Haftung fiir leichte Fahrlassigkeit besteht im Ubrigen nur bei der Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten. In diesem Fall sowie bei Vorsatz und Fahrlassigkeit haftet der Auftragnehmer nur in
Hohe des typischerweise, unter Bericksichtigung aller maRgeblichen und erkennbaren Umstande
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8.3.

voraussehbaren Schadens. Fur einen einzelnen Schadensfall ist sie auf maximal 250.000 EUR
begrenzt. Als einzelner Schadensfall gilt die Summe der Schadenersatzanspriche aller
Anspruchsberechtigten, die sich aus einer Einzelnen, zeitlich zusammenhangend erbrachten, ab-
grenzbaren und insoweit einheitlichen Leistung ergibt. Bei Vorhersehbarkeit eines wesentlich hdheren
Schadensrisikos ist der Auftragnehmer verpflichtet, dem Auftraggeber eine héhere Haftungssumme
anzubieten, wobei er seine Vergitung entsprechend anpassen kann. Der Auftragnehmer haftet nicht
fur die unsachgemale Anwendung oder Umsetzung der im Rahmen der Leistungen oder in den
Arbeitsunterlagen enthaltenen Empfehlungen durch den Auftraggeber.

Schadensersatzanspriche des Auftraggebers gegen den Auftragnehmer verjahren in 2 Jahren ab
Anspruchsentstehung und Kenntnisnahme bzw. Erkennen missen, in jedem Fall aber in 5 Jahren ab
Anspruchsentstehung. Die Verkiirzung der Verjahrung gilt nicht in Fallen von Vorsatz oder Arglist.

9. Schutz des geistigen Eigentums

9.1.

9.2

Der Auftraggeber steht daflr ein, dass die im Rahmen des Auftrags vom Auftragnehmer gefertigten
Berichte, Organisationsplane, Entwirfe, Zeichnungen, Aufstellungen und Berechnungen nur fir die
vertraglich vereinbarten Zwecke verwandt und nicht ohne ausdriickliche Zustimmung im Einzelfall
vervielfaltigt, bearbeitet, Ubersetzt, nachgedruckt, weitergegeben oder verbreitet werden. Die Nutzung
der erbrachten Beratungsleistungen fur mit dem Auftraggeber verbundene Unternehmen bedarf einer
ausdriicklichen schriftlichen Vereinbarung.

Soweit Arbeitsergebnisse urheberrechtsfahig sind, bleibt der Auftragnehmer Urheber. Der
Auftraggeber erhalt in diesen Fallen das nur durch Absatz 1 Satz 1 eingeschrankte, im Ubrigen zeitlich
und ortlich unbeschrankte, unwiderrufliche, ausschliel3liche und nicht Gbertragbare Nutzungsrecht an
den Arbeitsergebnissen.

10. Treuepflicht

10.1.

10.2.

10.3.

Die Parteien verpflichten sich zur gegenseitigen Loyalitat. Sie informieren sich unverziglich
wechselseitig uber alle Umstande, die im Verlauf der Projektausfiihrung auftreten und die Bearbeitung
beeinflussen kénnen.

Zu unterlassen ist insbesondere die Einstellung oder sonstige Beschaftigung von Mitarbeitern oder
ehemaligen Mitarbeitern, die im Rahmen der Auftragsdurchfiihrung tatig sind oder waren, vor Ablauf
von zwolf Monaten nach Beendigung der Zusammenarbeit.

Der Auftraggeber verpflichtet sich, ihm zur Kenntnis gelangte Kindigungs- oder Veranderungs-
absichten von zur Durchfiihrung des Auftrags eingesetzten Mitarbeitern des Auftragnehmers diesem
unverziglich mitzuteilen.

11. Hohere Gewalt

Ereignisse hoherer Gewalt, die die Leistung wesentlich erschweren oder zeitweilig unmdéglich machen,
berechtigen die jeweilige Partei, die Erfullung ihrer Leistung um die Dauer der Behinderung und eine
angemessene Anlaufzeit hinauszuschieben. Der hoheren Gewalt stehen Arbeitskampf und &hnliche
Umstande gleich, soweit sie unvorhersehbar, schwerwiegend und unverschuldet sind. Die Parteien
teilen sich gegenseitig unverzuiglich den Eintritt solcher Umstéande mit.
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12. Kiindigung

12.1.

12.2.

Soweit nichts anderes vereinbart ist, kann der Auftrag mit einer Frist von 14 Tagen zum Monatsende
gekiindigt werden. Das Recht zur auRRerordentlichen Kiindigung bleibt unbenommen.
Die Kiindigung bedarf zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

13. Zuriickbehaltungsrecht/Aufbewahrung von Unterlagen

13.1.

13.2.

13.3.

Bis zur vollstandigen Begleichung seiner Forderungen hat der Auftragnehmer an den ihm
Uberlassenen Unterlagen ein Zurlickbehaltungsrecht, dessen Auslibung aber treuwidrig ist, wenn die
Zuruckbehaltung dem Auftraggeber einen unverhaltnismaRig hohen, bei Abwagung beider Interessen
nicht zu rechtfertigenden Schaden zufligen wurde.

Nach Ausgleich seiner Anspriche aus dem Vertrag hat der Auftragnehmer alle Unterlagen
herauszugeben, die der Auftraggeber oder ein Dritter ihm aus Anlass der Auftragsausfiihrung
Ubergeben hat. Dies gilt nicht fir den Schriftwechsel zwischen den Parteien und fir einfache
Abschriften der im Rahmen des Auftrags gefertigten Berichte, Organisationsplane, Zeichnungen,
Aufstellungen, Berechnungen etc., sofern der Auftraggeber die Originale erhalten hat.

Die Pflicht des Auftragnehmers zur Aufbewahrung der Unterlagen erlischt sechs Monate nach
Zustellung der schriftlichen Aufforderung zur Abholung, im Ubrigen drei Jahre, bei gem. § 13. 1.
zurlickbehaltenen Unterlagen finf Jahre nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses.

14. Sonstiges

14.1.

14.2.
14.3.

14.4.

Rechte aus dem Vertragsverhaltnis mit dem Auftragnehmer durfen nur nach vorheriger schriftlicher
Zustimmung abgetreten werden.

Fir alle Anspriiche aus dem Vertrag gilt ausschlie8lich das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
Anderungen und Ergéanzungen dieser Bedingungen oder des Vertrages bedirfen der Schriftform und
mussen als solche ausdriicklich gekennzeichnet sein.

Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus dem Vertrag ist der Sitz des Auftragnehmers, sofern der
Auftrag von einem Unternehmer, einer juristischen Person des offentlichen Rechts oder von einem
offentlich-rechtlichen Sondervermégen erteilt wurde.

Stuttgart, im Juli 2014
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